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Schuuring

Tot 2007 had Schuuring geen Business Intelligence oplossing

om aan de toenemende vraag aan flexibele en actuele rappor-

tages te voldoen. Voor elke afwijkende informatiebehoefte,

werd een programmeur ingehuurd om de rapportages in Baan

aan te passen. Daarbij belastten deze rapportages de server

zo zwaar, dat het vele uren kon duren voordat het rapport resul-

taat opleverde. Die situatie werd onhoudbaar volgens Emanuel

Hobo, rapportagespecialist bij Schuuring.

COPE ging bij wijze van proef aan de
slag met een set data uit de project-
administratie. Begrote en gereali-
seerde uren werden ingeladen en
met de Diver Solution (kortweg Diver)
inzichtelijk gemaakt per afdeling en
per project. De resultaten waren
overtuigend en Schuuring ging een
stap verder. Hobo: “In de eerste fase
hebben we de projectleiders en het
management voorzien van de juiste
urenrapportages, een verdere uit-
werking van de pilot. Vervolgens heb-
ben we deze rapportages uitgebreid
met de budgetten en actuele finan-
ciéle gegevens.”

Ook de nieuwe HRM module van
Schuuring is op Diver aangesloten.
Samen met de urenregistratie wordt
nueenduidelijke vergelijking gemaakt
tussen de projectrapportages en de
afdelingsrapportage. Deze rapporta-
ges lopen door de nauwe samen-
werking tevens over de verschillende
bedrijfsonderdelen van Schuuring

heen.

Met Diver is ook in de informatiebe-
hoefte van Inkoop voorzien. Credi-

“We kunnen nu echt goed volgen welke

projecten rendabel zijn en bij welke

projecten extra opgelet of zelfs ingegrepen

moet worden.” Wim Beukers, CFO

sluit aan

Case

Schuuring zocht een Busi-
ness Intelligence oplossing
om rapportages in Baan IV
flexibel in te richten. Begin
2007 maakte het bedrijf met
Diver een eind aan de gebrek-
kige uitwisseling van infor-
matie, die werd veroorzaakt
door een verouderd ERP sys-

teem.

Klant

Schuuring ontwerpt en reali-
seert zowel traditionele kop-
er- en coaxiale netwerken,
zoals moderne glasvezelnet-
werken en draadloze verbin-

dingen.



DE DIVER SOLUTION

Wilt u uw bedrijfsgegevens eens
vanuit een ander perspectief
benaderen? De flexibele Bl op-
lossing de Diver Solution maakt
dat eenvoudig zonder grote aan-
passingen. Met de Diver Solution
duikt u intuitief in uw gegevens.
Ingrijpen kan snel en doelgericht.
U neemt beslissingen op basis
van relevante feiten. U stelt meet-
bare doelen, maakt strategische
keuzes en u hebt ieder moment,
online, realtime zicht op uw be-
langrijkste bedrijfsprocessen. Met
geavanceerde analyse-enrappor-
tagetools hebt al uw relevante
meetinformatie tot uw beschik-
king. Zo houdt u overzicht en toe-

gang tot onderliggende details.

COPE | Dimensional
Insight

De Diver Solution is een product
van het Amerikaanse Dimensio-
nalInsight (D). In Nederland werkt
DI samen met COPE, die daarbij
optreedt als implementatiepart-
ner. U kunt bij COPE de Diver So-
lution aanschaffen of als dienst
afnemen - indatgevalzorgt COPE
voor het beschikbaar stellen en
houden van de applicatie op een
veilige wijze voor een vast bedrag
per gebruiker per maand. Vraag
vrijblijvend naar de mogelijkhe-

den.
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teuren werden ontdubbeld en stonden

aanvankelijk in een apart bestand gekop-
peld aan Diver. De ontdubbelde Crediteu-
ren zijn opgenomen in de database van
Baan, zo licht Hobo toe. “Voorraadver-
schillen zijn inzichtelijk gemaakt en
opgelost. Nu zijn we voor Inkoop en pro-
jectleiders bezig met de verplichtingen-
administratie: bestellingen en ontvang-
sten als aanvulling op de gefactureerde
inkoop. Ook dit gaat zeker lukken. "

“Voorraadverschillen
zijn inzichtelijk gemaakt
en opgelost”

Emanuel: "De interne maandrapportages
komen inmiddels geheel uit Diver en de
volgende ontwikkeling zal zijn om gebruik

te maken van de functionaliteit van dash-

boards. Bij het aanloggen komen meteen
de voorgedefinieerde rapporten in de
browser, waarin de actuele stand van za-
ken wordt weergegeven. Daarna is het
mogelijk om in de details van de onderde-
len te duiken waar nadere vragen over zijn.
In de dashboards worden ook de stop-
lichtenrapportages opgenomen. Zo hoe-
ven we alleen in de kengetallen te duiken

die niet aan de gestelde eisen voldoen.”

Schuuring kan altijd terecht bij COPE voor
ondersteuning, maar dat is in de praktijk
nauwelijks nodig. Op incidentele vragen
aande helpdesk na, maken de medewerk-
ersvan Schuuring volledig zelfstandig ge-
bruik van Diver. Dankzij opleidingswork-
shops in het begin heeft Schuuring nu zelf
de touwtjesin handen: ze creéren alle ma-

nagement rapportages zelf.



